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Formulário para Solicitação do 
Pagamento em Espécie - Cota Quitada

Confira as etapas do seu consórcio

Adesão

1
Pagamento
dos boletos 

mensais

2
Participação

nas assembleias

3
Contemplação

4
Utilização
do crédito

Análise 
de crédito

Documentação

Liberação 
do crédito

5
Encerramento

do grupo

6

O que é necessário para solicitar a devolução do crédito

•	 A cota deve estar contemplada há mais de 180 dias.

•	 A cota deve estar totalmente quitada.

Importante: a quitação não dá direito a contemplação.

Por favor, utilize um computador para preencher este formulário, 
pois ele não habilita o preenchimento pelo celular.
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Formulário para Solicitação do 
Pagamento em Espécie - Cota Quitada

Orientações

Confira abaixo as orientações para solicitar a devolução do valor do crédito em espécie, caso não haja interesse em utilizá-lo para 
a compra de um veículo:

•	 O preenchimento de todos os campos do formulário para solicitação do pagamento em espécie é obrigatório.

•	 O nome e CPF/CNPJ do consorciado devem ser os mesmos do titular da conta bancária informada para receber o pagamento.

Para garantir a validade da assinatura eletrônica, é fundamental que o e-mail e o número do celular informados sejam de uso 
pessoal e exclusivo do cliente. Isso assegura que o documento será enviado diretamente ao titular, reduzindo o risco de incon-
sistências e retrabalho no processo.

Envio da documentação

•	 Após o preenchimento completo, encaminhe o formulário para o e-mail Pagamentocotaquitada@central.gmfinancial.com no 
campo assunto: “Pagamento Crédito em espécie e número do seu grupo e cota”.

•	 Assim que recebermos o formulário devidamente preenchido, analisaremos as informações. Em até 5 dias úteis, caso esteja 
tudo correto, o pagamento será efetuado. Se houver necessidade de documentos complementares, entraremos em conta-
to via e-mail, para solicitar documentação adicional.

•	 São aceitas apenas imagens em formato .jpg e .pdf.

•	 Os formulários devem ser preenchidos preferencialmente de forma eletrônica. Caso sejam enviados preenchidos manualmente 
e estejam ilegíveis, a Administradora poderá devolvê-los para correção. Nesses casos, o prazo para análise da documentação 
começará a contar somente após o novo envio.

mailto:Pagamentocotaquitada%40central.gmfinancial.com?subject=Pagamento%20de%20Cota%20Quitada%20-%20Grupo%20%28informar%20n%C3%BAmero%20do%20grupo%20aqui%29%20-%20Cota%20%28informar%20n%C3%BAmero%20da%20cota%20aqui%29
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Formulário para Solicitação do 
Pagamento em Espécie - Cota Quitada

Dados para faturamento e pagamento de veículo – Cota Quitada

1 - Dados Pessoais – Consorciado
Nome

CPF/CNPJ Email

2 - Dados Bancários – Consorciado para pagamento da sobra de crédito (se houver)

Nome do banco Conta corrente

Conta poupança

No. da conta

Dígito

Número do banco Número da agência

Grupo Cota

Os dados pessoais tratados por meio do presente instrumento serão utilizados única e exclusivamente pela GMAC Administradora de Consórcios Ltda. para cumprir com a finalidade a que se destinam e 
em respeito a toda a legislação aplicável sobre segurança da informação, privacidade e proteção de dados, incluindo, mas não se limitando, à Lei Geral de Proteção de Dados (Lei Federal n. 13.709/2018)

Site: http://www.consorciochevrolet.com.br
WhatsApp 0800 728 0613 - Fale com a nossa assistente virtual em nosso número oficial e verificado

Central de Relacionamento com o Cliente 0800 728 0613 | Atendimento Eletrônico 24h
SAC 0800 721 5394 | Deficientes Auditivos - 0800 727 0640 (Para informações sobre

nossos produtos e serviços, reclamações, cancelamentos ou elogios)
OUVIDORIA 0800 722 6022 (Necessário contato prévio na Central de

Relacionamento com o Cliente ou SAC. Será solicitado protocolo)
Visite nosso site Dirija seu Dinheiro e nosso Guia de Crédito Consciente e confira

dicas para que você tenha uma vida financeira saudável e organizada

http://www.consorciochevrolet.com.br 
https://www.chevroletsf.com.br/pt-br/inicio/dirija-seu-dinheiro.html
http://www.chevroletsf.com.br/pt-br/inicio/guia-de-credito-consciente.html
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